DAFTAR PUSTAKA

Buku:

Gordon B. Davis. 1999. Sistem Informasi Manajemen. Jakarata : Penerbit Pustaka

Binaman Pressido.

.......... 1999. Sistem Informasi Manajemen. Jakarta : Edisi Revisi, Penerbit Balai

Pustaka.

Grindle, Merilee S. 1980. Politics and Policy Implementation in the Third World.

New Jersey : Princeton University Press

Hesse Nogi S.Tangkiisan, M. (2003). Implementasi kebijakan publik. Yogyakarta:

Lukman Offset.

Kusnadi Dedek, Administrasi Publik, (Sidoarjo: Dwiputra Pustaka Jaya, 2003).

Solichin Abdul Wahab, M. (2015). Analisis kebijakan Publik dari Formulasi Ke
Penyusunan Model-Model Implementasi Kebijakan Publik. Jakarta: Bumi

Aksara.

Steers, M.Richard. 1985. Efektifitas Organisasi .Jakarta:Erlangga.

Sugiyono. 2017. Metode Penelitian Pendidikan (Pendekatan Kuantitatif,Kualitatif

dan R&D). Bandung : Alfabet.

128



129

. 2006. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R & D. Bandung:

Alfabeta.

Jurnal:

Aji Kusumardani. 2023. Implementasi Kebijakan Penerbitan Izin Usaha Melalui
Aplikasi Online Single Submission (OSS) Studi di Dinas Penanaman Modal
dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Provinsi Lampung Tahun

2022. Skripsi. Bandar Lampung. Universitas Lampung.

Ambia, D. (2016). Implementasi Digitalisasi Oss Dalam Pelayanan Perizinan Umkm

Di Dpmptsp Kota Medan Provinsi Sumatera Utara. 1-23.

Budiyani, Ni Wayan, .2007. Efektivitas Program Penanggulangan Pengangguran
Karang Taruna “Eka Taruna Bhakti” Desa Sumerta Kelod Kecamatan
Denpasar Timur Kota Denpasar. Jurnal Ekonomi Sosial Vol.2 No.l.

http://ojs.unud.ac.id/index.php/input/article/viewFile/3191/2288

Enung Khusufmawati, Heru Nurasa, Mohammad Benny Alexandri. 2021.
Implementasi Kebijakan Standarisasi Sarana dan Prasarana Kerja di
Lingkungan Pemerintah Daerah Kabupaten Bandung. Jurnal Moderat.

Vol.7, No.4, hal.717.


http://ojs.unud.ac.id/index.php/input/article/viewFile/3191/2288

130

Erna, Ria, A, & Gusti U.B. 2023. Implementasi Kebijakan Revitalisasi Pasar
Daerah Kandanghaur di Kabupaten Indramayu. Jurnal Prosiding Seminar

Nasional Konsorsium UNTAG Se-Indonesia. Vol. 5. Erni Pebrianti, A. J. R.

Fricilia Katangon, Joyce Rares, Deisy Tampongangoy. (2018). Implementasi
Kebijakan Pengelolaan Pasar Rakyat Kecamatan Pasan di Kabupaten

Minahasa Tenggara. From Http://ejournal.unsrat.ac.id

Huda, Farhaniyah Muyasaroh. 2021. Implementasi penanganan perkara perdata
secara e-litigasi pada Pengadilan Negeri Bangil tinjauan teori implementasi
kebijakan George C Edward III. Skripsi. Malang. Universitas Islam Negeri

Maulana Malik Ibrahim.

Mahdalena, (2019). Pelaksanaaan Good Governance Dalam Meningkatkan
Efektivitas Kinerja Pegawai Perempuan Pada Pelayanan Pembuatan Kartu
Keluarga (Studi di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Kotawaringin Timur di Provinsi Kalimantan Tengah, Jurnal Respon Publik

Vol. 13, No. 12.

Mahirun, Sri Budi Santoso, Beno Heritriono, A. J. (2023). Sosialisasi Perizinan
Berusaha Berbasis Risiko (Online Single Submission Risk Based Approach)
Bagi Pelaku Usaha Bidang Perdagangan Dan Perindustrian Di Kota

Pekalongan. 03(03), 223-230.


http://ejournal.unsrat.ac.id/

131

Milta, C. B. (2023). Pelayanan Perizinan Melalui Sistem Online Single Submission
Risk Based Approach (Oss Rba) Pada Dinas Penanaman Modal Pelayanan
Terpadu Sau Pintu Dantenaga Kerja Kabupaten Kuantan Singingi. Jom

Fisip, 10(Ti), 1-12.

Mubarak, T. R. (2021). Penerapan Online Single Submission Risk Based Approach (
Oss-Rba ) Dalam PeraturanPemerintah No. 5 Tahun 2021 Tentang
Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sebagai Peraturan

Pelaksana UU No . 11 Tahun 2020 Tentang Cipta Kerja. Ol.

Nurasiah Harahap, Teuku Daudsyah, Novi Yanti Saragih, D. T. (2023). Sistem Online
Single Submission-Risk Based Approach (Oss-Rba) Bagi Pelaku Umkm

Sekar Handycraft. 4(3), 1-10.

Pada, P., Penanaman, D., Dan, M., & Syarif, M. (2023). Implementasi Sistem Online
Submission Risk Based Approach ( Oss Rba ) Dalam Meningkatkankualitas
Pascasarjana Universitas Medan Area Implementasi Sistem Online
Submission Risk Based Approach ( Oss Rba ) Dalam Meningkatkan kualitas.

Universitas Medan Area Pascasarjana.”

Purnami, [. A. (N.D.). Pelayanan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Secara Online
Pada Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Provinsi

Nusa Tenggara Barat”.



132

Primanata Farhan. 2022. Efektivitas Pendataan Nama Usaha Secara Elektronik di
Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Cirebon.

Skripsi. Cirebon. Universitas Gunung Jati.

R. M. (2023). Penerapan Sistem Online Single Submission (Oss) Di Dinas
Penanaman Modal Danpelayanan Terpadu Satu Pintu (Dpmptsp) Kota

Bitung. Jurnal Administrasi Publik, Ix(2).

Rosidi, D. (2022). Implementasi Kebijakan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko
(Oss-Rba) Di Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(Dpmptsp) Di Kabupaten Subang. The World Of Public Administration

Journal”, 4(2), 75-85.

Syarif, M., Hartono, B., & Isnaini, 1. (2023). Implementasi Sistem Online Single
Submission Risk Basic Approach (Oss Rba) Dalam Meningkatkan Kualitas
Pelayanan Pada Dinas Penanaman Modal Dan Pelayanan Terpadu Satu
Pintu Kabupaten Aceh Tamiang. Journal Of Education, Humaniora And Social

Sciences (Jehss), 5(4), 3102-3111.

Zamroni, Mohammad. Perkembangan teknologi komunikasi dan dampaknya
terhadap kehidupan. Jurnal Dakwah: Media Komunikasi dan Dakwah 10, no.

2 (2009): 195-211.



133

Dokumen Lain:

1. Undang-Undang No 19 Tahun 2003 tentang Badan Usaha Milik Negara/BUMN

2. Peraturan Pemerintah Nomor 5 Tahun 2021. Penyeenggaraan Perizinan
Berusaha Berbasis Risiko.

3. Peraturan Daerah Nomor 9 Tahun 2021. Pengelolaan badan usaha milik daerah
Kota Cirebon.

4. Peraturan Wali Kota Nomor 61 Tahun 2016. Kedudukan, Struktur Organisasi,
Tugas dan Fungsi, Serta Tata Kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu Kota Cirebon.



